
 

 

 

2025 年 1 月 31 日 

＜プレスリリース＞ 

au コマース＆ライフ株式会社 

 

au PAY マーケット、au おうちあんしんサポートへの新規入会で 

最大 1,000 ポイントを還元するキャンペーンを 

2 月 1 日から 3 月 31 日まで実施 

～お持ちの家電やご購入予定の家電が 5 年間保証される家電保証がおトクに～ 

 

au コマース＆ライフ株式会社（以下、当社）は、総合ショッピングサイト「au PAY マーケット」に

おいて、安心・安全にお買い物できる売り場づくりの実現に向けた取り組みを推進しております。 

当社が 2024 年度において推進している不正対策強化の取り組みに加えて、お持ちの家電や今後ご購

入の家電が 5 年間保証される家電保証をよりおトクにご利用いただけるよう、KDDI が提供する「au お

うちあんしんサポート」に新規入会のお客さまを対象に、最大 1,000Ponta ポイント（au PAY マーケッ

ト限定）を還元する「au おうちあんしんサポート入会キャンペーン」を 2025 年 2 月 1 日から実施しま

す。 

 

本キャンペーンによる au おうちあんしんサポートへの入会により、家電保証に加えておうちトラブ

ル、エアコンクリーニング割引がセットでおトクにご利用いただけるほか、お買い物後においてもお客

さまに安心してご利用いただけます。 

 

「 au お う ち あ ん し ん サ ポ ー ト 入 会 キ ャ ン ペ ー ン 」 https://homeiot.kddi.com/ouchi-

anshin/cp/payma/index.html 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

■auおうちあんしんサポート入会キャンペーンについて 

1．特典内容 

期間中にキャンペーンページよりエントリーのうえ（クーポンを取得）、au おうちあんしんサポート

に新規入会された方を対象に、200 Ponta ポイント（au PAY マーケット限定）を 5 か月間毎月還元しま
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す。 

特典 最大 1,000Ponta ポイント（au PAY マーケット限定）を還元します。 

 

＜最大 1,000 ポイントの内訳＞ 

200 ポイント×5か月間 

適用条件 期間中、下記①～③を満たすお客さま 

①キャンペーンページから au おうちあんしんサポートのお申し込みを完了

いただくこと 

②キャンペーンページからエントリー（クーポンを取得）いただくこと 

③ポイント加算の前月末時点で au おうちあんしんサポートの会員であるこ

と 

※すでに「au おうちあんしんサポート」に加入されている方は対象外となります。 

※期間中に「au おうちあんしんサポート」を途中解約された場合は、翌月以降のポ

イント加算は行われなくなりますのでご了承ください。 

※au おうちあんしんサポートのお申し込み時と同一の au ID で au PAY マーケット

の会員登録が必要となります。 

ポイント加算予定日 1 か月目：加入月の翌月末 

2 か月目～5 か月目：初月加算の次の月から毎月月末 

※ポイント加算予定日が遅れる場合がございます。予めご了承ください。 

そのほか詳細は、こちら（https://homeiot.kddi.com/ouchi-anshin/cp/payma/index.html）をご確認く

ださい 

 

2．開催期間 

2025 年 2 月 1 日午前 0 時から 2025 年 3 月 31 日午後 11 時 59 分まで 

 

au コマース＆ライフは、今後も au PAY マーケットでのお買い物がより安心でおトクなものになるよ

う、お客さまに寄り添ったサービスを提供してまいります。 

 

（参考） 

■au おうちあんしんサポートについて 

au おうちあんしんサポートは、月額 550 円で、水漏れや鍵の紛失などご家庭でのトラブルへ専門ス

タッフが訪問対応する「おうちトラブル」、家電の購入から 5 年間物損故障を修理する「家電保証」、

ダスキンのエアコンクリーニングをおトクにご利用いただける「エアコンクリーニング割引」をセット

でご利用いただけるサービスです。 

サービスの詳細はこちら（https://www.au.com/life/ouchi-anshin/） 
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■「au PAY マーケット」の特長 

「au PAY マーケット」は、au に限らず、すべてのお客さまにご利用いただける総合ショッピングサイ

トです。 

Ponta ポイントを「au PAY マーケット」のお買い物限定ポイントに最大 1.5 倍増量できる「お得なポ

イント交換所」、生放送の商品紹介で視聴者と出演者が双方向にコミュニケーションできる「ライブ TV」

などでお買い物をおトクにお楽しみいただけます。 

※お得なポイント交換所：au/UQ mobile をご利用のお客さま、または Ponta パス会員なら最大 1.5 倍、そのほか 1.5 倍の対象

で は な い お 客 さ ま も 、 誰 で も ポ イ ン ト を 1.1 倍 に 増 量 が 可 能 で す 。 詳 し く は こ ち ら

（https://wowma.jp/event/ptexchg_potal/index.html）をスマートフォンよりご確認ください。 
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